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基幹システムを支える膨大な数のネットワーク機器および
仮想サーバの稼動状況を一元監視。運用コストの削減と顧
客に対するサービスレベルの向上に寄与。

　株式会社ジェーピー情報センター（以後、JPIC）は、日本紙パルプ商事株式会
社（以後、JP）の情報処理部門が分社化し、1979年に設立されました。JPの大
規模な基幹システムを支えつつ、紙卸売ならびに紙物流に関する業務ノウハウを結
集したシステムの開発および販売を手がけ、日本全国の200社を超える顧客に提供
しています。

DB統合監視ソリューション

Database LifeGUARD

導入に至る経緯

『Database LifeGUARD』を選んだ3つの理由
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統合監視ソリューションは時代の必然
　JPICでは、いち早く仮想化ソリューションの利点に着目し、システムの安定稼動とTCO
の削減に向けて積極的に導入を推進してきました。現在、JPの基幹システムと国内の200社
を超える顧客に提供している外販システムの多くを、IDCに設置したブレードサーバで稼動
する仮想化ソリューション上に集約しています。サーバの増設が手軽に行えるようになった
反面、システム全体の稼動状況を見通す仕組み作りが新たな課題として浮上してきました。

運用コストを削減し、なおかつサービスレベルを向上させたい
これまでは商用ソフトを用い、主要なネットワーク機器やサーバの監視を行っていまし
た。しかし、機能過多で操作が複雑であったり、新たに監視項目を追加するたびにライセン
ス費用が発生するなどの不満がありました。また、アウトソーシングしていた監視業務を社
内の技術者で対応するにあたり、シンプルでスマートなソリューションを求めていました。

理由その①：システム全体の稼動状況を可視化できるから
仮想化、クラウドの時代にあって、従来の人手に頼るシステム管理手法ではシステム全体
を見通すことが困難になりつつあります。ネットワーク機器、サーバ、アプリケーション、
各種データベースの稼動状況を、ひとつのツールで直感的に可視化できるのがいいですね。

理由その②：費用対効果とキーゴールのサポート実績が後押し
商用ソフトでは高額なライセンス費用がネックとなり、本当に必要な監視に対しても二の
足を踏むことがありました。また、JPICに対する、これまでのキーゴールさんの実績が、
OSSであることのサポート面での不安を払拭してくれました。

理由その③：キーゴールが提供するソリューションだから
　JPICが抱える悩みを熟知し、提案の内容が的確でタイムリーでした。これまでの信頼関係
をもとに、ともに問題を解決していこうとするパートナーとしての意志が感じられました。
そして何よりも、データベースのことはキーゴールさんに任せておけば安心ですから。
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